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PROIECT CONTRACT DE PRESTARE DE SERVICII
AC/I/B/PS nr. ____ din____.___.2024
1. Părţi contractante

ADMINISTRATIA ROMANA A SERVICIILOR DE TRAFIC AERIAN - R.A. ROMATSA, cu sediul in Bucureşti, str. Ion Ionescu de la Brad nr. 10, telefon +40 21 208.31.00,  fax +40 21 230.24.42, număr de înmatriculare in Registrul Comerțului J40/1012/1991, cod de identificare fiscala RO1589932, cont RO66 RNCB 0085 0441 8223 0014 BCR WTC, deschis la BCR WTC, reprezentata prin Marius Adrian COJOC, Director General, şi Cristian CÎTU-RADU, p. Director Economic, în calitate de ACHIZITOR, 

şi

_________________, cu sediul în _____________________ si punct de lucru in ___________, telefon ___________ fax _____________ înregistrată la Registrul Comerțului  sub nr. ___________, cod de identificare fiscala _____________ cod ________________ RON si _____________ EUR, deschis la _______________, reprezentată legal de ________________ - Administrator, în calitate de  PRESTATOR.

Au convenit semnarea prezentului contract

2. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.1. Obiectul prezentului contract îl constituie prestarea de “Servicii hoteliere externe”, la destinațiile la care se efectuează deplasările in interes de serviciu in străinătate, în conformitate cu  Anexele 1 – caietul de sarcini și Anexa 2 – oferta prestatorului, la prezentul Contract și cu obligațiile asumate prin prezentul contract.

3. TARIFE. VALOAREA CONTRACTULUI 

3.1. Valoarea totală a prezentului contract este de ______ euro și s-a calculat pe baza tarifelor maxime prevăzute în oferta prestatorului: ____ nopti 
3.2. Tarifele pot fi ajustate după o perioadă de 6 luni în situația în care operatorul economic nu mai poate susține tarifele ofertate urmare creșterii acestora, dar fără depășirea limitelor impuse prin HG 518 din 1995 cu modificările ulterioare.
4. INTRAREA IN VIGOARE SI PERIOADA DE VALABILITATE A CONTRACTULUI

4.1. Contractul intră în vigoare la data semnării lui de ambele părţi şi este valabil până la stingerea tuturor obligaţiilor părţilor.

4.2. Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract se efectueaza pentru o perioada de 24 de luni, cu posibilitatea de prelungire prin acte adiţionale, încheiate în aceleaşi condiţii

5. DEFINIŢII

5.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:

a) contract - actul juridic care reprezintă acordul de voinţă al celor două părţi încheiat între o autoritate contractantă, în calitate de achizitor, şi un prestator de servicii, în calitate de prestator;

b) achizitor şi prestator - părţile contractante, astfel cum sunt acestea denumite în prezentul contract;

c) valoarea contractului - valoarea plătibilă prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;

d) servicii - activităţi a căror prestare face obiectul contractului;

e) forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă 

executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus, care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi. 

f) zi - zi calendaristică; 

g) an - 365 de zile.

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

6.1. Fac parte integrantă din prezentul contract următoarele documente:

· Anexa 1 – Caiet de sarcini;

· Anexa 2 -  Oferta Prestatorului;

· Anexa 3 – Model de scrisoare de garanție de bună execuție;

· Anexa 4 - Prelucrarea datelor cu caracter personal. 
7. CARACTERUL CONFIDENŢIAL AL CONTRACTULUI

7.1. (1) O parte contractantă nu are dreptul, fără acordul scris al celeilalte părţi:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terţe părţi, în afara acelor persoane implicate în îndeplinirea contractului;

b) de a utiliza informaţiile şi documentele obţinute sau la care are acces în perioada de derulare a contractului, în alt scop decât acela de a-şi îndeplini obligaţiile contractuale.

(2) Dezvăluirea oricărei informaţii faţă de persoanele implicate în îndeplinirea contractului se va face confidenţial şi se va extinde numai asupra acelor informaţii necesare în vederea îndeplinirii contractului.
7.2. O parte contractantă va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de informaţii referitoare la contract dacă:


a) informaţia era cunoscută părţii contractante înainte ca ea să fi fost primită de la cealaltă parte contractantă; sau


b) informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al celeilalte părţi contractante pentru asemenea dezvăluire; sau

c) partea contractantă a fost obligată în mod legal să dezvăluie informaţia.

8. GARANŢIA DE BUNĂ EXECUŢIE A CONTRACTULUI

8.1. Pentru garantarea bunei executii a prezentului Contract, Furnizorul va prezenta o garantie de bună execuţie potrivit Anexei 3, pentru ___________ euro, reprezentând 2,5% din valoarea totală (fara TVA) a prezentului contract. Garantia de buna executie se constituie conform prevederilor art.154 (4) din Legea 98/2016  prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii.

8.2. Garanţie bancară de bună execuţie va fi irevocabila si neconditionata si se constituie în termen de 5 zile lucratoare de la data intrarii în vigoare a Contractului dar nu mai tarziu de 15 zile (la solicitarea contractantului in cazuri temeinic justificate) iar dovada constituirii acesteia va fi transmisă Achizitorului pe e-mail/fax. 

8.3. Garanţia de bună execuţie a Contractului va fi valabilă cel putin până la data platii facturii finale.

Toate cheltuielile legate de emiterea/constituirea garantiei de buna executie a contractului sunt in sarcina Furnizorului/Prestatorului.

8.4. Garantia de buna executie se restituie de catre Achizitor conform prevederilor art. 154^2 alin (1) si (2) din Legea 98/2016, daca nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.
8.5. În cazul în care Prestatorul nu face dovada constituirii garanţiei de bună execuţie în termenul menţionat la art. 8.1, Achizitorul are dreptul de a reține/executa garanţia de participare. 

Achizitorul are dreptul să execute/rețină Garanţia de bună execuţie, parțial sau total, oricând pe parcursul îndeplinirii Contractului, în limita prejudiciului creat, dacă Prestatorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin prezentul Contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, Achizitorul va notifica pretenția Prestatorului, cu precizarea obligaţiilor din Contractul care nu au fost respectate/ au fost îndeplinite defectuos. În situația executării garanției de bună execuție, Prestatorul are obligația de a reîntregii garanția, raportat la restul rămas de executat în termen de 7 zile de la data notificării de către Achizitor. 

9. OBLIGAȚIILE PRESTATORULUI

9.1.
(1) Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat în conformitate cu oferta sa (Anexa nr.1), cu Caietul de sarcini (Anexa nr.2) si cu respectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract.

(2) Prestatorul are obligaţia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane sau altele asemenea, fie de natură provizorie, fie definitive cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract.

9.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodată este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 
9.3. Prestatorul are obligaţia de a respecta cerinţele obligatorii prevăzute în caietul de sarcini.
9.4. Prestatorul nu va aplica penalități la anularea voucherului/modificarea rezervării/schimbarea numelui salariatului, inclusiv în situația în care voucherele au fost emise, dacă, sunt îndeplinite cumulativ  următoarele condiții:

· anularea deplasării/modificarea rezervării/schimbarea numelui salariatului daca sunt determinate de motive obiective, independente de voința achizitorului; anularea sau modificarea datelor de desfășurare, de către organizatori, a acțiunilor la care sunt delegați salariații achizitorului, motive medicale care pun salariatul în imposibilitatea efectuării călătoriei, situații de ultim moment care fac necesară prezentă salariatului la serviciu în perioada programată pentru efectuarea călătoriei) și 

· achizitorul comunică prestatorului, cu minimum 48 de ore înaintea primei zile de cazare (48 ore înainte de ora de check-in, ora de check-in fiind considerată ora 12:00) comunicată inițial, anularea/modificarea datelor de deplasare/schimbarea numelui salariatului, fără aplicarea de penalități.
9.5. În cazul în care achizitorul solicită un număr mai mare de 7(șapte) camere, (începând cu 8 camere se consideră grup), prestatorul va informa despre condițiile de anulare și penalizare care sunt specifice unui grup. În acest caz se vor respecta aceste condiții.
9.6. Prestatorul este obligat de a pune la dispoziția achizitorului  o persoană responsabilă pentru derularea contractului astfel încât să poată fi rezolvate situațiile de urgență 24 ore din 24, 7 zile din 7.
9.7. În cazul în care Achizitorul va solicita destinații care nu fac obiectul Anexei 2 la caietul de sarcini (Anexa 2 la prezentul contract), Prestatorul va factura prestarea serviciilor  în conformitate cu prevederile HG 518/1995.
10. OBLIGAŢIILE ACHIZITORULUI

10.1. Achizitorul are obligaţia de a pune la dispoziţia prestatorului orice informaţii pe care acesta le-a solicitat inițial prin caietul de sarcini (Anexa 1) și care sunt necesare pentru îndeplinirea contractului.
10.3. Achizitorul are obligaţia de a efectua, către prestator, plata pentru serviciile prestate conform prevederilor art.12.1. 
11. ÎNCEPERE, FINALIZARE, ÎNTÂRZIERI, SISTARE CONTRACT
11.1. Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor ce fac obiectul contrcatului la data intrarii in vigoare a prezentului contract. 
11.2 Prestatorul are obligaţia îndeplinirii întocmai şi la timp a obligaţiilor ce-i revin potrivit prevederilor prezentului contract neputând invoca neîndeplinirea acestora din vina unor terţe părţi cu care prestatorul are la rândul său relaţii contractuale. 

11.3. Cu excepţia prevederilor clauzei de forţă majoră, o întârziere în îndeplinirea contractului, având drept consecinţă neasigurarea cazării personalului Achizitorului, dă dreptul achizitorului de a rezilia contractul fără preaviz, situaţie în care prestatorul se obligă să plătească achizitorului contravaloarea daunelor cauzate achizitorului prin neîndeplinirea corespunzătoare de către prestator a obligaţiilor ce-i revin conform prevederilor contractului.   

12. MODALITĂŢI DE PLATĂ

12.1. Achizitorul are obligaţia de a efectua plata către prestator, după prestarea serviciilor.
Plata facturilor se va face in termen de 30 (treizeci) zile de la data comunicării facturii. Data comunicării facturii electronice e – factura se consideră data la care factura electronică este disponibilă pentru descărcare din sistemul național privind factura electronică
12.2. Plata se efectuează în baza facturii fiscale emise detaliat de prestator, conținând datele de identificare ale personalului pentru care s-au prestat serviciile, tariful per cameră/noapte/nume și numărul de nopți de cazare, conform Anexa nr. 2 (Oferta prestatorului).
12.3. Dacă achizitorul nu efectuează plata conform art. 12.1, prestatorul are dreptul de aplica penalităţi, în conformitate cu prevederile art. 13.1

13. PENALITĂŢI

13.1. În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termenul convenit, prestatorul are dreptul de percepe penalităţi în cuantum de 0,03% pentru fiecare zi de întârziere din valoarea plăţii neefectuata/ efectuata cu întârziere.
13.2. În cazul în care prestatorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin prezentul contract, achizitorul are dreptul de a aplica penalităţi în cuantum de 0,03% pe zi din valoarea serviciilor neprestate/ prestate necorespunzător.
13.3. Achizitorul are dreptul să reţină penalităţi din orice plată datorată prestatorului, inclusiv din garanţia de bună execuţie a contractului.
13.4. Prestatorul este exonerat de plata penalităţilor prevăzute la art. 13.2 în situaţia nerespectării de către achizitor a obligaţiei prevăzute la art. 10.2.

14. AMENDAMENTE

14.1. Pe perioada de valabilitate a Contractului, valoarea contractului se poate majora în limita a 10% din valoarea totala prevăzută la art. 3.1., pe bază de comandă a Achizitorului și în măsura în care aceasta nu reprezintă modificare substanțială a contractului de achiziție publică prin încheierea unui act adițional la contract.
15. REZILIEREA CONTRACTULUI

15.1. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi dă dreptul părţii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii şi de a pretinde plata de daune-interese.
15.2. Achizitorul și Prestatorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul de servicii, cu un preaviz de 60 de zile. 
15.3. În cazul prevăzut la art. 15.2 prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale/bilaterale a contractului.
15.4 Pe parcursul executării contractului pot avea loc schimbări ale împrejurărilor și condițiilor avute în vedere la momentul încheierii acestuia, care să  facă imposibilă continuitatea contractului și poate fi prejudiciabilă sau excesiv de anevoioasă pentru una dintre părți.
15.5 Contractul poate înceta prin acordul părților.  Acordul de voință al părților privind încetarea anticipată a contractului ar trebui să se materializeze sub forma unui act adițional la contract în care părțile să stipuleze în mod expres data la care contractul încetează să mai producă efecte.
16. FORŢA MAJORĂ

16.1. Nu va reprezenta o încălcare a obligaţiilor contractuale de către oricare din Părţi situaţia în care îndeplinirea obligaţiilor este împiedicată de circumstanțe de Forţă Majoră care apar după data semnării Contractului de către părţi.

Termenul „Forţă Majoră” utilizat în Contract va acoperi orice eveniment extern, imprevizibil la data semnării Contractului, mai presus de controlul Părţilor şi care nu ar putea fi evitat prin luarea măsurilor corespunzătoare de diligenţă. Forța Majoră poate include, printre altele, calamităţi, greve, sau alte perturbări ale activităţii industriale, acţiuni ale unui inamic public, războaie, fie declarate sau nu, blocade, insurecţii, revolte, epidemii, alunecări de teren, cutremure, furtuni, trăsnete, inundaţii, deversări, turbulenţe civile, explozii.

Partea afectată de un eveniment de forţă majoră va lua în cel mai scurt timp posibil toate măsurile rezonabile pentru înlăturarea unei astfel de incapacităţi de îndeplinire a obligaţiilor din Contract.

Asiguratul nu va răspunde pentru Penalităţi contractuale sau reziliere pentru neexecutare dacă întârzierea în executare sau altă neîndeplinire a obligaţiilor contractuale este rezultatul unui eveniment de Forţă Majoră. În mod similar, Asiguratorul nu va răspunde pentru Penalităţi contractuale sau reziliere pentru neexecutare dacă întârzierea în executare sau altă neîndeplinire a obligaţiilor contractuale este rezultatul unui eveniment de Forţă Majoră.

16.2. Dacă oricare Parte consideră că au intervenit circumstanţe de Forţă Majoră care pot afecta îndeplinirea obligaţiilor sale, va notifica imediat celeilalte Părţi cu privire la natura, durata probabilă şi efectul probabil al circumstanțelor. În lipsa unor instrucţiuni scrise contrare ale Asiguratului, Asiguratorul va continua îndeplinirea obligaţiilor sale în baza Contractului în măsura în care acest lucru este posibil în mod rezonabil şi va căuta toate mijloacele rezonabile alternative pentru îndeplinirea obligaţiilor sale care nu sunt afectate de evenimentul de Forţă Majoră. Asiguratorul nu va utiliza asemenea mijloace alternative decât în urma instrucţiunilor în acest sens ale Asiguratului.

16.3. În situaţia în care au intervenit circumstanţe de Forţă Majoră, care persistă pentru o perioadă de 90 de zile, atunci, fără a lua în considerare orice prelungire a perioadei de execuţie a Contractului acordată Asiguratorului, oricare dintre Părţi poate solicita rezilierea Contractului, printr-o notificare de preaviz de 30 de zile adresată celeilalte Părţi. Dacă, la expirarea perioadei de 30 de zile, situaţia de Forţă Majoră încă persistă, Contractul va fi reziliat, cu efecte depline, fără altă formalitate şi fără intervenţia nici unei autorităţi publice sau instanţe de judecată şi, prin urmare, Părţile vor fie scutite de continuarea execuţiei Contractului. Fără a lua în considerare celelalte prevederi acestui articol, Forţa Majoră nu se va aplica obligaţiilor nici uneia dintre Părţi de a face plăţi către cealaltă Parte potrivit prevederilor Contractului.

17. 
CESIUNEA CONTRACTULUI

17.1. Este permisă doar cesiunea creanţelor născute din acest Contract, obligaţiile născute rămânând în sarcina Părţilor, astfel cum au fost stipulate şi asumate iniţial. În cazul cesiunii creanţelor născute din Contract, Prestatorul are obligaţia de a obţine aprobarea prealabilă şi scrisă a beneficiarului. Actele încheiate cu încălcarea acestui articol sunt nule de drept. 

17.2. În sensul articolului 17.1, aprobarea oricărei cesionări de către Beneficiar nu va exonera Prestatorul de obligaţiile sale contractuale.

17.3. În cazul în care Prestatorul a încheiat acte de cesiune fără aprobarea prealabilă a Beneficiarului acesta din urma, fără nicio înştiinţare prealabilă către Prestator, poate aplica de drept sancţiunile pentru încălcarea Contractului.

18. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR

18.1. Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.

18.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor tratative achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente. 

19. COMUNICĂRI

19.1. 
(1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.  Toată corespondenţa între părţi va fi făcută în scris, după cum urmează: 

a) Pentru achizitor:

ROMATSA R.A. Serviciul Resurse Umane, persoane de contact:  Rodica TUDOR, telefon +40 21 208.34.18/208.34.35, e-mail: rodica.mateescu@romatsa.ro , fax +40 21 208.35.64. 

b) Pentru prestator:

_________________, persoană de contact: ____________________, telefon ______________, e-mail________________, fax _________________.
 (2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.
19.2. Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

Contractul a fost încheiat în două exemplare originale, câte unul pentru fiecare parte, ambele având aceeași valoare juridică.
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Anexa 1 la contractul AC/I/B/PS nr. ___/__.__.2024

CAIET DE SARCINI

Anexa 2 la contractul AC/I/B/PS nr. ___/__.__.2024

OFERTA PRESTATORULUI

Anexa 3 la contractul AC/I/B/PS nr. ___/__.__.2024
BANCA/ SOCIETATE DE ASIGURARI


______________________


 (denumirea)
MODEL DE SCRISOARE DE GARANŢIE BANCARĂ

DE BUNĂ EXECUŢIE

Către : 
R.A. ROMATSA – Administraţia Română a Serviciilor de Trafic Aerian


Blv. Ion Ionescu de la Brad nr. 10, 013813, sector 1, Bucureşti 

Cu privire la Contractul de achiziţie publică nr. ..... încheiat in data de ….……… între ........................................... în calitate de .......... şi R.A. ROMATSA – Administraţia Română a Serviciilor de Trafic Aerian în calitate de Achizitor, pentru achiziţia de “…………………………………………………………………………………………………”, ne obligăm irevocabil prin prezenta să plătim în favoarea achizitorului, până la concureţa sumei de ............,  reprezentând 10 % din valoarea contractului respectiv,   orice sumă cerută de acesta la prima sa cerere însoţită de o declaraţie cu privire la neîndeplinirea obligaţiilor ce revin prestatorului astfel cum sunt acestea prevăzute în contractul de achiziţie publică mai sus menţionat.
Plata se va face în termenul menţionat în cerere, fără nicio altă formalitate suplimentară din partea achizitorului sau a furnizorului.

Prezenta Scrisoare de Garanţie este valabilă începând cu data emiterii ei până la data de ............................

În cazul în care parţile contractante sunt de acord să prelungească perioada de valabilitate a garanţiei sau să modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii/societăţii de asigurări, se va notifica in prealabil banca.

Prezenta scrisoare de garanţie bancară se supune Regulilor Uniforme privind Garantii la cerere – Publicaţia nr.758 revizuită, a Camerei Internaţionale de la Paris
 (numele băncii/societăţii de asigurări) 









Parafată de Banca/  Societatea de asigurare________________________ în ziua _____ luna______anul _______                                     
(semnătura autorizată şi ştampila)

Anexa 4 la contractul AC/I/B/PS nr. ___/__.__.2024
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL ȘI ROLUL PĂRȚILOR

A. Atunci când prelucrează date cu caracter personal în legătură cu prezentul contract, fiecare Parte se obligă să se conformeze cu legislația aplicabilă privind protecția datelor cu caracter personal, incluzând, dar fără a se limita la, prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR), legislația de punere în aplicare și deciziile pe care autoritatea de supraveghere din România (ANSPDCP) le poate emite din când în când în legătură cu acestea. 
B. În contextul încheierii și executării Contractului, Părțile vor prelucra o serie de date cu caracter personal, respectiv: 

a) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Achizitorului (Persoanele de Contact ale Achizitorului) dezvăluite de acesta către Prestator: nume, prenume, adresă de email, număr de telefon; 

b) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Prestatorului (Persoanele de Contact ale Prestatorului) dezvăluite de acesta Achizitorului: nume, prenume, adresă de email, număr de telefon; 

c) În scopul îndeplinirii obligațiilor asumate prin prezentul Contract, Prestatorul solicită Beneficiarului iar Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia Prestatorului date cu caracter personal solicitate de Prestator și considerate, în mod justificat, de acesta ca fiind minim necesare pentru îndeplinirea obligațiilor stabilite prin prezentul contract. Datele cu caracter personal care pot fi comunicate Prestatorului de Achizitor sunt: nume, prenume, telefon, email, telefon, funcţie si alte date personale;

C. În ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate menționate la pct. B de mai sus, Părțile vor stabili în mod individual mijloacele și scopurile prelucrării datelor cu caracter personal. Pentru evitarea oricărui dubiu, în ceea ce privește datele persoanelor vizate: 

a) Prestatorul, în calitate de furnizor de Servicii medicale, determină împreună cu Achizitorul scopurile prelucrării și stabilind mijloacele prelucrării datelor cu caracter personal potrivit propriilor termeni și condiții aplicabile serviciilor prestate și prin urmare, cu privire la aceste operațiuni de prelucrare, va acționa în calitate de operator. 

b) Achizitorul prelucrează aceste categorii de date, astfel cum sunt acestea dezvăluite către Prestator sau obținute de la Prestator, după caz, conform Contractului, în baza raporturilor juridice pe care acesta le are cu utilizatorii serviciilor și, prin urmare, cu privire la aceste operațiuni de prelucrare, va acționa în calitate de operator.

D. Prestatorul, în calitate de operator de date: 

a) prelucrează datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Achizitorului în scopul încheierii și executării Contractului, precum și în scopul transmiterii de comunicări Persoanelor de Contact ale Clientului; 

b) asigură informarea adecvată a Persoanelor de Contact ale Prestatorului în ceea ce privește dezvăluirea către Client a datelor cu caracter personal și prelucrarea lor în scopul încheierii și executării Contractului; 

c) prelucrează datele cu caracter personal ale persoanelor vizate în scopul desfășurării activităților specifice realizării prezentului contract; 

d) este responsabil de implementarea unor măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru a asigura securitatea și confidențialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate prelucrate conform Contractului, în special, ale persoanelor vizate.

e) se conformează obligațiilor ce-i revin în calitate de operator în ceea ce privește încălcarea securității datelor cu caracter personal, în special, în cazul datelor cu caracter personal ale Utilizatorilor serviciilor a căror securitate este compromisă și, totodată, informează Achizitorul cu privire la orice astfel de încălcare a securității datelor cu caracter personal fără întârziere nejustificată; în scopul îndeplinirii obligațiilor sale de notificare a unei astfel de încălcări a securității datelor cu caracter personal, Prestatorul poate solicita Achizitorului furnizarea datelor de contact ale persoanelor vizate, în măsura în care acestea nu au fost anterior furnizate către Achizitor conform Contractului; 

f) desemnează un responsabil cu protecția datelor cu caracter personal, care poate fi contactat de către Achizitor, pentru aspecte legate de protecția datelor cu caracter personal, la următoarea adresă de e-mail: alexandru.botoc@romatsa.ro. 

E. Beneficiarul, în calitate de operator de date:

a) prelucrează datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Prestatorului pentru scopul încheierii și executării Contractului, asigurându-se astfel că dezvăluirea către Prestator a datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate respectă cerințele legislației aplicabile, în special în ceea ce privește utilizarea unui temei adecvat al prelucrării datelor și asigurarea informării adecvate a persoanelor vizate cu privire la dezvăluirea datelor cu caracter personal către Prestator, conform acestui Contract; 

b) este responsabil de implementarea unor măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru a asigura securitatea și confidențialitatea datelor cu caracter personal;

c) în cazul solicitării de informații suplimentare primite din partea Prestatorului pentru scopul îndeplinirii obligației de notificare a încălcării securității datelor, conform art. X.4. lit. e), Achizitorul furnizează datele cu caracter personal necesare, în conformitate cu principiul minimizării fără întârzieri nejustificate; 

d) prelucrează datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Prestatorului în scopul încheierii si executării Contractului; 

e) asigură informarea adecvată a Persoanelor de Contract ale Achizitorul în ceea ce privește dezvăluirea către Prestator a datelor cu caracter personal și prelucrarea lor în scopul încheierii și executării Contractului; 

f) desemnează un responsabil cu protecția datelor cu caracter personal, care poate fi contactat de către Prestator, pentru aspecte legate de protecția datelor cu caracter personal, la următoarea adresă de e-mail: dpo@romatsa.ro. 
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